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1. Informacje podstawowe 
1.1. Organizatorem Konkursu jest Symfonia sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie („Organizator”). 

1.2. Konkurs nie jest stworzony, administrowany ani sponsorowany przez serwis Facebook. Serwis 

facebook.com nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek działania związane z organizacją 

Konkursu na łamach serwisu. 

2. Zasady udziału w Konkursie oraz przyznawanie Nagród 

2.1. Udział w Konkursie jest bezpłatny i dobrowolny. 

2.2. Podczas webinarium organizowanym dnia 5 marca 2024 roku o nazwie „Zamknięcie roku w Symfonia 
Finanse i Księgowość” zostanie zadane jedno pytanie konkursowe. Po zakończeniu webinarium, 
Organizator zobowiązuje się niezwłocznie umieścić post wraz z pytaniem konkursowym (,,Konkurs”).  

2.3. Konkurs odbywa się za pośrednictwem fanpage’a Akademii Symfonii znajdującym się pod linkiem 
https://www.facebook.com/AkademiaSymfonii.  

2.4. Warunkiem udziału w Konkursie jest posiadanie zweryfikowanego konta w serwisie Facebook.  
W Konkursie mogą brać udział wyłącznie osoby pełnoletnie  (,,Uczestnicy”).  

2.5. Zwycięzcy zostaną wyłonieni na podstawie poprawności i szybkości udzielenia odpowiedzi na zadane 
pytanie w ramach Konkursu. Pięciu pierwszych Uczestników, którzy odpowiedzą poprawnie na 
pytanie konkursowe w formie komentarza pod postem konkursowym otrzyma bezpłatnie 
jednorazowe szkolenie „Zamknięcie roku w Symfonia Finanse i Księgowość” („Nagroda”). 

2.6. Organizator zobowiązuje się do powiadomienia zwycięzców Konkursu poprzez prywatną wiadomość 
w ramach serwisu Facebook w ciągu maksymalnie 14 dni od daty publikacji postu konkursowego. 

2.7. Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny ani na inny rodzaj szkolenia. Uczestnik, który 
zwycięży w Konkursie nie może również przekazać Nagrody osobie trzeciej.  

2.8. Organizator ma prawo podać dane zwycięskiego Uczestnika na fanpage. 

2.9. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości przekazania Nagrody z przyczyn 
leżących po stronie Uczestnika. W takim wypadku Nagroda przepada. 

2.10. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe dane wskazane przez Uczestnika, a w 
szczególności za zmianę danych osobowych uniemożliwiających odszukanie Uczestnika i 
poinformowanie o przyznaniu Nagrody. 

2.11. W przypadku wykrycia działań niezgodnych z Regulaminem, próby wpływania na wyłonienie 
zwycięzcy w sposób niedozwolony, szczególnie poprzez zakładanie fikcyjnych profili w serwisie 
Facebook, dany Uczestnik może zostać wykluczony z Konkursu. 

3. Dane osobowe  

3.1. Administratorem danych osobowych jest Symfonia sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie,  
Al. Jerozolimskie 132, Warszawa 02-305. 

3.2. Dane osobowe zbierane i przetwarzane są wyłącznie na potrzeby organizacji i realizacji konkursu, 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. 
poz.1000) oraz zgodnie i na postawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego  
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
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z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych), 
Dz.U.UE.L.2016.119.1 („RODO”).  

3.3. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji Konkursu, w tym wydania 
Nagrody i ogłoszenia informacji o zwycięzcy, a także przechowywane do momentu przedawnienia 
ewentualnych roszczeń lub wygaśnięcia obowiązku archiwizacji danych wynikającego z przepisów 
prawa. 

4. Reklamacje 

4.1. Wszelkie reklamacje oraz uwagi dotyczące zasad, przeprowadzenia lub rozstrzygnięcia 

Konkursu prosimy zgłaszać mailowo na adres: szkolenia@symfonia.pl. Reklamacja powinna 

zawierać imię i nazwisko Uczestnika oraz uzasadnienie reklamacji. W tytule wiadomości prosimy 
dodać opis (Konkurs na Facebooku - tytuł konkursu).  

4.2. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 30 dni od daty ich wpłynięcia. 

5. Postanowienia końcowe  

5.1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. 

5.2. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 

5.3. Spory odnoszące się i wynikające z Konkursu będą rozwiązywane przez sąd powszechny właściwy 
miejscowo dla siedziby Organizatora. 

5.4. Biorąc udział w Konkursie, Uczestnik zgadza się z postanowieniami niniejszego Regulaminu. 
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